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กลุ่มงานการเจ้าหนา้ท่ี
1

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน หรือ ส ำนักงำน ก .พ. มีบทบำทส ำคัญในฐำนะเจ้ำหน้ำที่
ด ำเนินกำรของ ก.พ. ซึ่งเป็นองค์กรกลำงด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในภำครำชกำรภำยใต้ระบบคุณธรรม 
มีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในกำรพัฒนำระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในรำชกำรพลเรือนให้เป็นกลไกในกำรขับเคลื่อน
ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ ด้วยกำรผลักดันและพัฒนำให้ภำครำชกำร
ของประเทศมีคุณธรรมปลอดทุจริตเป็นรำชกำรที่สร้ำงและส่งเสริมนวัตกรรม มีประสิทธิภำพ สำมำรถตอบสนอง
ต่อควำมต้องกำรของประชำชนและเป็นที่เชื่อถือของนำนำชำติ โดยกำรปรับเปลี่ยนระบบและวิธีกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
รวมทั้งกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ขั้นตอน เพ่ือให้แต่ละส่วนรำชกำรได้มำและรักษำไว้ซึ่งคนดีคนเก่งที่มีจิตสำธำรณะ
อย่ำงเหมำะสม ดังนั้น ส ำนักงำน ก.พ. จึงต้องเสริมสร้ำงและพัฒนำศักยภำพของข้ำรำชกำรส ำนักงำน ก.พ. ให้มีควำมรู้
ควำมสำมำรถ ทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ชำติ แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ 
และยุทธศำสตร์ของส ำนักงำน ก .พ. ตลอดจนส่งเสริมให้น ำศักยภำพของข้ำรำชกำรมำใช้ในกำรปฏิบัติงำนให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด



วิสัยทัศน์ส านักงาน ก.พ.
“ปฏิรูปกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคล พัฒนำคุณภำพ คุณธรรม ของข้ำรำชกำรและบุคลำกร

ภำครัฐ เพ่ือสร้ำงให้เกิดควำมเชื่อมั่น ควำมไว้วำงใจ และแรงสนับสนุนในกำรปฏิบัติงำนรำชกำร เพ่ือประเทศชำติ
และประชำชนทุกฝ่ำย (To Restore Trust in Thai Public Servants)”

พันธกิจส านักงาน ก.พ.
1) ปรับขนำด และต้นทุนค่ำใช้จ่ำยด้ำนบุคคลให้อยู่ในระดับที่เหมำะสม เพ่ือให้รัฐบำลบริหำร

และพัฒนำประเทศอย่ำงมีประสิทธิภำพและคุ้มค่ำ
2) ปรับปรุงกลไก และมอบอ ำนำจกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลให้เกิดควำมยืนหยุ่น คล่องตัว ทันสมัย 

เหมำะสมกับบริบทกำรท ำงำนของแต่ละส่วนรำชกำร
3) สร้ำงคุณภำพของคน งำน และชีวิตแบบบูรณำกำร ที่ยืดหยุ่น เหมำะสมกับควำมคำดหวัง และ

ควำมพึงพอใจให้แก่บุคลำกรเป็นรำยกลุ่มรำยบุคคล
4) ปรับปรุงบทบำท ภำรกิจ และควำมสำมำรถของหน่วยงำนทรัพยำกรบุคคล เพ่ือมุ่งสู่กำรพัฒนำ

นวัตกรรมที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีสำรสนเทศ

เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ของส านักงาน ก.พ.
1) กำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ มีประสิทธิภำพ คล่องตัว เอ้ือต่อกำรด ำเนินงำน

ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรและจังหวัด
2) บุคลำกรภำครัฐสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงมืออำชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และได้รับควำมเป็นธรรม

ในกำรปฏิบัติรำชกำร

ประเด็นยุทธศาสตร์ ส านักงาน ก.พ.
สนับสนุนวิสัยทัศน์และยุทธศำสตร์ชำติ ด้วยกำรผลักดันและพัฒนำให้ภำครำชกำรของประเทศ

มีคุณธรรมปลอดทุจริต เป็นรำชกำรที่สร้ำงและส่งเสริมนวัตกรรมและมีประสิทธิภำพ สำมำรถตอบสนองต่อควำมต้องกำร
ของประชำชนและเป็นที่เชื่อถือของนำนำชำติ โดยกำรปรับเปลี่ยนระบบและวิธีกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล รวมทั้ง
กฎหมำย ระเบียบ ขั้นตอน หลักเกณฑ์เพ่ือให้แต่ละส่วนรำชกำรได้มำและรักษำไว้ซึ่งคนดีคนเก่งที่มีจิตสำธำรณะ
อย่ำงเหมำะสม
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กลยุทธ์ของส านักงาน ก.พ.

1) พัฒนำและปรับปรุงกฎระเบียบเกี่ยวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในทุกกลไก ทั้งกำรสรรหำ 
พัฒนำ รักษำไว้ และใช้ประโยชน์ ให้มีควำมยืดหยุ่น คล่องตัว ง่ำยต่อกำรน ำไปปฏิบัติ

2) ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ และเผยแพร่องค์ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ
3) สร้ำงควำมเข้ำใจและกำรมีส่วนร่วมของข้ำรำชกำรและบุคลำกรภำครัฐ ในกำรบริหำรและพัฒนำ

ทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ
4) สนับสนุนให้ข้ำรำชกำรและบุคลำกรภำครัฐในทุกระดับพัฒนำตนเองตำมขีดสมรรถนะที่ก ำหนดไว้
5) สนับสนุนให้เกิดกำรแลกเปลี่ยนองค์ควำมรู้ระหว่ำงหน่วยงำนกลำงกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

และรักษำมำตรฐำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในภำครัฐ
6) สร้ำงจิตส ำนึกและค่ำนิยมในกำรปฏิบัติรำชกำรด้วยควำมประพฤติชอบ ซื่อสัตย์ สุจริต เป็นกลำง 

ไม่เลือกปฏิบัติ ยึดถือคุณธรรม และจริยธรรมเป็นหลักในกำรท ำงำน
7) ส่งเสริมวัฒนธรรมกำรท ำงำนท่ีมีควำมหลำกหลำยอย่ำงเป็นระบบ
8) ติดตำม ตรวจสอบ และประเมินกลไกกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐอย่ำงต่อเนื่อง

กลุ่มงานการเจ้าหนา้ท่ี
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1) เป็นเจ้ำหน้ำที่เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนในหน้ำที่ของคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน (ก.พ.) 
และคณะกรรมกำรพิทักษ์ระบบคุณธรรม (ก.พ.ค.) และด ำเนินกำรตำมที่ ก.พ. หรือ ก.พ.ค. มอบหมำย

2) เสนอแนะและให้ค ำปรึกษำแก่กระทรวง กรม เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ วิธีกำร และแนวทำงกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ

3) พัฒนำ ส่งเสริม วิเครำะห์ วิจัยเก่ียวกับนโยบำย ยุทธศำสตร์ ระบบ หลักเกณฑ์ วิธีกำร และ
มำตรฐำนด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของข้ำรำชกำรพลเรือน

4) ติดตำมและประเมินผลกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของข้ำรำชกำรพลเรือน
5) ด ำเนินกำรเกี่ยวกับแผนก ำลังคนของข้ำรำชกำรพลเรือน
6) เป็นศูนย์กลำงข้อมูลทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ
7) จัดท ำยุทธศำสตร์ ประสำนและด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของข้ำรำชกำรฝ่ำยพลเรือน
8) ส่งเสริม ประสำนงำน เผยแพร่ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจัดสวัสดิกำร

และกำรเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิตส ำหรับทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ
9) ด ำเนินกำรเกี่ยวกับทุนเล่ำเรียนหลวงและทุนของรัฐบำลตำมนโยบำยและระเบียบของ ก .พ. 

ตำมมำตรำ 8 (8) 
10) ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรดูแลบุคลำกรภำครัฐและนักเรียนทุนตำมข้อบังคับหรือระเบียบของ ก .พ.

ตำมมำตรำ 8 (9)  
11) ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรรับรองคุณวุฒิของผู้ได้รับปริญญำ ประกำศนียบัตรวิชำชีพ หรือคุณวุฒิ

อย่ำงอื่นเพื่อประโยชน์ในกำรบรรจุและแต่งตั้งเป็นข้ำรำชกำรพลเรือน และกำรก ำหนดอัตรำเงินเดือนหรือค่ำตอบแทน 
รวมทั้งระดับต ำแหน่งและประเภทต ำแหน่งส ำหรับคุณวุฒิดังกล่ำว

12) ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรรักษำทะเบียนประวัติและกำรควบคุมเกษียณอำยุของข้ำรำชกำรพลเรือน
13) จัดท ำรำยงำนประจ ำปีเกี่ยวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในรำชกำรพลเรือนเสนอต่อ ก .พ. 

และคณะรัฐมนตรี
14) ปฏิบัติหน้ำที่อ่ืนตำมที่บัญญัติไว้ในพระรำชบัญญัตินี้ กฎหมำยอ่ืน หรือตำมที่คณะรัฐมนตรี หรือ

นำยกรัฐมนตรี หรือ ก.พ. มอบหมำย
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4

อ านาจหน้าที่ของส านักงาน ก.พ.

1มำตรำ 8 (8)  ก ำหนดนโยบำยและออกระเบียบเกี่ยวกับทุนเล่ำเรียนหลวงและทุนของรัฐบำลให้สอดคล้องกับนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
ของข้ำรำชกำรฝ่ำยพลเรือน ตลอดจนจัดสรรผู้รับทุนที่ส ำเร็จกำรศึกษำแล้วเข้ำรับรำชกำรในกระทรวงและกรมหรือหน่วยงำนของรัฐ
2มำตรำ 8 (9) ออกข้อบังคับหรือระเบียบเกี่ยวกับกำรจัดกำรกำรศึกษำและควบคุมดูแลและกำรให้ควำมช่วยเหลือบุคลำกรภำครัฐ นักเรียนทุนเล่ำเรียน
หลวง นักเรียนทุนของรัฐบำล และนักเรียนทุนส่วนตัวที่อยู่ในควำมดูแลของ ก.พ. ตลอดจนกำรเก็บเงินชดเชยค่ำใช้จ่ำยในกำรดูแลจัดกำรกำรศึกษำ ทั้งนี้ 
ให้ถือว่ำเงินชดเชยค่ำใชจ้่ำยในกำรดูแลจัดกำรกำรศึกษำเปน็เงินรำยรับของส่วนรำชกำรที่เป็นสถำนอ ำนวยบริกำรอันเป็นสำธำรณประโยชน์ ตำมควำมหมำย
ในกฎหมำยว่ำด้วยวิธีกำรงบประมำณ



แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงาน ก.พ.
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กลยุทธ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส ำนักงำน ก .พ. มีควำมสอดคล้องกับประเด็นยุทธศำสตร์
ของส ำนักงำน ก.พ. ดังนี้

1. กำรสับเปลี่ยนหมุนเวียนก ำลังคน โดยท ำกำรส ำรวจควำมต้องกำรสับเปลี่ยนวำงแผนกำรสับเปลี่ยน
หมุนเวียนพร้อมทั้งจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนเพ่ือเป็นกำรเตรียมควำมพร้อมให้แก่ผู้ที่จะมำปฏิบัติงำนแทน

2. มีโครงกำรปรับปรุงโครงสร้ำงของส ำนักงำน ก.พ. โดยจัดตั้งกองกลยุทธ์กำรบริหำรข้อมูลทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ
และกองพัฒนำสมรรถนะเพ่ือกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ เพ่ือให้สอดคล้องกับเป้ำหมำยของส ำนักงำน ก.พ.

3. กำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้ ด ำเนินกิจกรรม คือ โครงกำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้ โดยด ำเนินกำรดังนี้
- แต่งตั้งคณะท ำงำนจัดกำรองค์ควำมรู้ส ำหรับข้ำรำชกำรผ่ำนสื่อออนไลน์
- ก ำหนดแผนกำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้ 
- ส ำรวจ รวบรวมองค์ควำมรู้และจัดหมวดหมู่ 
- ศึกษำและพัฒนำองค์ควำมรู้ใหม่ ปรับปรุงพัฒนำองค์ควำมรู้เดิมให้ทันสมัย
- รณรงค์กำรสร้ำงจิตส ำนึกให้เห็นควำมส ำคัญของกำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
- พัฒนำช่องทำงกำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
- เผยแพร่ ประชำสัมพันธ์ เพ่ือสร้ำงกำรรับรู้และเข้ำถึง
- ก ำหนดให้มีกิจกรรมถ่ำยทอดและแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์และองค์ควำมรู้ที่เป็นประโยชน์

01 ประเด็นที่ 1 กำรเสริมสร้ำงควำมมีประสิทธิภำพของกลไกกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ

02 ประเด็นที่ 2 กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ

1. กำรพัฒนำโปรแกรมระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล (DPIS) Version 6.0 โดยเชื่อมโยงฐำนข้อมูลบุคลำกรภำครัฐ
จำกทุกส่วนรำชกำร เพ่ือจัดท ำเป็นฐำนข้อมูลก ำลังคนภำครัฐแบบฐำนข้อมูลเดียวที่จะเป็นข้อมูลที่ใช้ในกำรบริหำร
ของภำครัฐ และเป็นกำรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน ลดต้นทุน และควำมซ้ ำซ้อนในกำรจัดเก็บข้อมูล

2. กำรจัดท ำรำยงำนสำรสนเทศก ำลังคน โดยท ำกำรปรับปรุงข้อมูลก ำลังคนของส ำนักงำน ก .พ. ให้เป็น
ปัจจุบัน และจัดพิมพ์เพ่ือใช้ประกอบกำรปฏิบัติงำน

3. กำรส่งเสริมให้ข้ำรำชกำรได้รับกำรอบรมและสัมมนำเกี่ยวกับกำรน ำเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เช่น กำรจัดกำรองค์ควำมรู้ส ำหรับข้ำรำชกำรผ่ำนสื่อออนไลน์ (Online Knowledge 
Management)

4. กำรจัดเก็บแบบฟอร์มกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำย
ฝ่ำยบริหำรที่ส่งเสริมให้ส่วนรำชกำรเป็นรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ นอกจำกนี้กำรจัดเก็บข้อมูลดังกล่ำวท ำให้สำมำรถ
สืบค้นเอกสำรได้อย่ำงรวดเร็วและสะดวก

03 ประเด็นที่ 3 กำรเสริมสร้ำงคุณธรรม จริยธรรม และกำรพัฒนำวัฒนธรรมองค์กรภำครัฐ

กำรส่งเสริมปลูกจิตส ำนึกรักชำติ ศำสนำ พระมหำกษัตริย์ และสร้ำงเสริมให้ข้ำรำชกำรปฏิบัติตำมระบบคุณธรรม 
จริยธรรม และควำมถูกต้อง เช่น กำรจัดอบรมหลักสูตรกำรเป็นข้ำรำชกำรที่ดี : ต้นกล้ำข้ำรำชกำร 
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กำรพัฒนำบุคลำกรภำยในส ำนักงำน ก.พ. แบบองค์รวม ผ่ำนกำรสร้ำงแนวทำงกำรพัฒนำบุคลำกร
ส ำนักงำน ก.พ. ด้วยหลักกำร “กำรสร้ำงควำมสุข (Well-being) ให้กับบุคลำกร ส ำนักงำน ก.พ.” ได้แก่

1) สุขกำย (Physical Well-being) 

2) สุขใจ (Emotional Well-being) 

3) สุขงำน (Intellectual and Occupational Well-being)

4) สุขสัมพันธ์ (Social and Environmental Well-being) 

5) สุขเงิน (Financial Well-being)

รวมทั้ง กำรด ำเนินกิจกรรมกำรพัฒนำบุคลำกรภำยในส ำนักงำน ก.พ. อย่ำงครอบคลุมทุกมิติ ซึ่งรวมถึง
เครื่องมือ หลักสูตรกำรพัฒนำ และกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่สนับสนุน ทั้งกำรเสริมสร้ำง Mindset Skillset และ Ecosystem
ที่เก่ียวข้อง

แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักงาน ก.พ.



แผนการด าเนินงาน
แผนการด าเนินงานส าหรับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักงาน ก.พ. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีรายละเอียดดังนี้
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