
บันทึกขอความ 
สวนราชการ  ฝายอํานวยการ   สํานักปลัดเทศบาล   เทศบาลตําบลทาอุเทน                               . 

ท่ี  นพ   52101/                                 วันท่ี            ธันวาคม   2563                              . 

เรื่อง   รายงานผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ.2563 เทศบาลตําบลทาอุเทน 

เรียน   นายกเทศมนตรีตําบลทาอุเทน 

เรื่องเดิม  

  ตามท่ีเทศบาลตําบลทาอุเทน ไดจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 4 ป (พ.ศ.2561-
2564) ประจําป 2563 เพ่ือเปนกรอบในการปองกันและตอตานการทุจริตอยางเปนระบบ อีกท้ังเพ่ือเปนการ
ปรับปรุงขอมูลใหสอดคลองกับแผนพัฒนาทองถ่ิน (พ.ศ.2561-2565) พรอมกันนี้ ไดกําหนดแนวทางในการ
ติดตามและประเมินผลการนําแผนฯ สูการปฏิบัติไว โดยใหรายงานผลการดําเนินงาน ตามแผนฯ ในรอบ      
12 เดือน ของแตละปงบประมาณ พรอมท้ังใหรายงานผลผานระบบ รายงานและติดตามผลการดําเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (e-Plan NACC) ทางเว็บไซตสํานักงาน 
ป.ป.ช. นั้น 

 ขอเท็จจริง  
                     เทศบาลตําบลทาอุเทน ไดกํากับติดตามและจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตาม 
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต รอบ 12 เดือน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 (ระหวาง เดือนตุลาคม 
2562 - เดือนกันยายน 2563) โดยอาศัยขอมูลจากระบบสารสนเทศเพ่ือการวางแผนและประเมินผล  
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (e-Plan) มาเปนฐานในการติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ    
ปองกันการทุจริต ตามแนวทางท่ีผูบริหารไดมอบหมาย พรอมท้ังไดรายงานผลผานระบบ e-Plan NACC 
เรียบรอยแลว พรอมท้ังไดจัดทําขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใส ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2564 ผูบริหาร และเจาหนาท่ีไดรวมกันพิจารณาเพ่ือกําหนดมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส ของ เทศบาลตําบลทาอุเทน รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 

ขอเสนอ/เพ่ือพิจารณา 
  สํานักปลัดเทศบาล จึงขอรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ปองกันการทุจริต 
รอบ 12 เดือน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 และมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ของ 
เทศบาลตําบลทาอุเทน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 ซ่ึงจะแจงใหทุกสวนราชการทราบและถือปฏิบัติ 
ตอไป 

 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 
 
            (ลงชื่อ)   

                                (นางเบญญาภา  คุมสีวัย) 
                                  นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ 

          .../ เรียน หัวหนา 
 
 



 



จากผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ.2563 เทศบาลตําบลทาอุเทน พบวามีผลคะแนน 

63.26 คะแนน อยูในระดับ D ดังนี้ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



รายงานผลการประเมิน ประจําปงบประมาณ 2563 เทศบาลตําบลทาอุเทน 
 

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน ขอแนะนํา 
01 โครงสราง  100  
02 ขอมูลผูบริหาร องคประกอบขอมูลไมครบถวน ขาด

ชองทางการติดตอโดยตรงถึงผูบริหาร
หนวยงาน 

0 ขาดเบอรโทรศัพท
ผูบริหาร 

03 อํานาจหนาท่ี URL ท่ีหนวยงานกรอกขอมูล ไมแสดงการ
เขาถึงขอมูลท่ีใชในการตอบคําถาม 

0 ขอมูลไมตรง 

04 แผนยุทธศาสตรหรือแผนการ
พัฒนาหนวยงาน 

 100  

05 ขอมูลการติดตอ ขอมูลการติดตอตองครบท้ัง 5 ประเภท คือ 
ท่ีอยู หมายเลขโทรศัพท หมายเลขโทรสาร 
อีเมล และแผนท่ี 

0 เพ่ิมแผนท่ี 

06 กฎหมายท่ีเก่ียวของ URL ท่ีนําเสนอไมใช URL ของหนา 
Website หลักของหนวยงาน 

0 กฎหมายท่ีเก่ียวของให
เอาใสในเว็บไซต
หนวยงาน 

07 ขาวประชาสัมพันธ  100  
08 Q&A  100  
09 Social Network ไมแสดง URL เว็บไซตหลัก 0 ใหใสท้ังเว็บไซต 

และ Facebook 
10 แผนดําเนินงานประจําป  100  
11 รายงานการกํากับติดตามการ

ดําเนินงานประจําป รอบ 6 
เดือน 

ยึดตามเกณฑ ป.ป.ช. 0  

12 รายงานผลการดําเนินงาน
ประจาํป 

 100  

13 คูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

 100  

14 คูมือหรือมาตรฐานการ
ใหบริการ 

ไมพบรายละเอียดของแนวทางการบริการ
หรือคูมือ 

0  

15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ  100  
16 รายงานผลการสํารวจความ

พึงพอใจการใหบริการ 
ไมแสดงผลการสํารวจความพึงพอใจการ
ใหบริการตามอํานาจหนาท่ีหรือภารกิจของ
หนวยงาน 

0  

17 E-service URL ท่ีตอบมาไมใช E-service 0 ใหจัดทํา Google form 
การขอรับบริการของ
ประชาชน 

18 แผนการใชจายงบประมาณ
ประจาํป 

ไมใชแผนการใชจายงบประมาณของ
หนวยงานป พ.ศ. 2563 

0  



ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน ขอแนะนํา 
19 รายงานการกํากับติดตามการ

ใชจายงบประมาณ ประจําป 
รอบ 6 เดือน 

ไมใชรายงานการกํากับติดตามการใชจาย
งบประมาณ ประจาํป รอบ 6 เดือน พ.ศ. 
2563 

0  

20 รายงานผลการใชจาย
งบประมาณประจําป 

 100  

21 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือ
แผนการการจัดหาพัสดุ 

ไมพอขอมูล 0 ไมลงรายป 

22 ประกาศตาง เก่ียวกับการ
จัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 

 100  

23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุรายเดือน 

ไมพบขอมูล 0 ใหใส สขร.1 

24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดพาพัสดุประจําป 

 100  

25 นโยบายการบรหิารทรัพยากร
บุคคล 

ไมมีนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 0 ใหใสขอมูลแนวนโยบาย
ของผูบริหาร 
 

26 การดําเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบคุคล 

เนื่องจากไมมีนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคลในขอ 25 จึงไมสามารถตราวจสอบ
ไดวาการดําเนินการท่ีนําเสนอสอดคลองกับ
นโยบายหรือไม 

0 ใสแผนพัฒนาบุคลากร 

27 หลักเกณฑการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลตองครบถวนตามท่ีกําหนดไว 

0 หลักเกณฑโบนัส 

28 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจาํป 

 100  

29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริต 

ไมมีแนวทางการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

0 - ผังข้ันตอนการ
ดําเนินงานรองเรียนการ
ทุจริตตองวางแนวทาง
ในการปฏิบัติงานกอน 

30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียน
การทุจริต 

ชองทางท่ีใหประชาชนแจงเรื่องรองเรียน
เปนชองทางการแจงเรื่องอ่ืนๆ ไมใช
ชองทางรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบโดยตรง 

0 ทําเปนคูมือให
ผูบังคับบัญชาเห็นชอบ 

31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียน
การทุจริตประจําป 

ไมมีขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจําป พ.ศ. 2563 
กรณีไมมีเรื่องรองเรียนควรทําขอมูลเพ่ือ
เผยแพรแกประชาชนและระบุวาไมมีเรื่อง
รองเรียน 

0 มีชองทางเรื่องรองเรียน
การทุจริต ใหทําเปน
รายงาน มีหรือไมมี ให
เผยแพรผานเว็บไซต 
(เชิงสถิต)ิ 

32 ชองทางการรับฟงขอคิดเห็น  100  



ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน ขอแนะนํา 
33 การเปดโอกาสใหเกิดการมี

สวนรวม 
 100  

34 เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร  100  
35 การมีสวนรวมของผูบริหาร หนวยงานขอยกเวนไมคิดคะแนนเนื่องจาก

สถานการณโควิด แตไมไดระบุเหตุผลและ
ชี้แจงถึงขอกฎหมาย ระเบียบ หรือคําสั่ง ท่ี
กําหนดแนวทางปฏิบัติในเรื่องดังกลาว 

0  

36 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตประจําป 

ไมมีขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
แสดงเพียงรายงานการตรวจสอบภายใน 

0 - กําหนดระดับความ
รุนแรง 
- นํามาประเมินเฉพาะ
การทุจริตในหนวยงาน 

37 การดําเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 

ไมมีการดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง
ทุจริต แสดงเพียงรายงานการตรวจสอบ
ภายใน 

0 แตงตั้งคณะทํางาน
ประเมินความเสี่ยง 

38 การเสริมสรางวัฒนธรรม
องคกร 

หนวยงานขอยกเวนไมคิดคะแนนเนื่องจาก
สถานการณโควิด แตไมไดระบุเหตุผลและ
ชี้แจงถึงขอกฎหมาย ระเบียบ หรือคําสั่ง ท่ี
กําหนดแนวทางปฏิบัติในเรื่องดังกลาว 

0 เนนในหนวยงานตนเอง 

39 แผนปองกันการทุจริต
ประจาํป 

 100  

40 รายงานการกํากับติดตามการ
ดําเนินการปองกันการทุจริต
ประจาํป รอบ 6 เดือน 

หนวยงานสามารถแกปญหาไดโดยไมตอง
รอ ป.ป.ช. 

0  

41 รายงานผลการดําเนินการ
ปองกันการทุจริตประจําป 

หนวยงานสามารถแกปญหาไดโดยไมตอง
รอ ป.ป.ช. 

0  

42 มาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

ไมไดแสดงการวิเคราะหผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 
2562 ไมมีขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห 
เชน ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออน
ท่ีตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นท่ีจะตอง
พัฒนาใหดีข้ึน แนวทางการนําผลการ
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติของหนวยงาน เปน
ตน 

0  

43 การดําเนินการตามมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 

เนื่องจากไมมีการวิเคราะหผลในขอ O42 
จึงทําใหไมสามารถตรวจสอบไดวาการ
ดําเนินการในขอนี้สอดคลองกับขอ O42 
หรือไม  

0  

 



        ขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใส ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ผูบริหาร และเจาหนาท่ีไดรวมกันพิจารณาเพ่ือกําหนดมาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ของ เทศบาลตําบลทาอุเทน ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

1. สรางความโปรงใส 
ในการใหบริการ 
สาธารณะ/บริการ 
ประชาชน เพ่ือ ใหเกิด 
ความพึงพอใจแก 
ประชาชนโดยทัดเทียมกัน 
และโดยไมเลือกปฏิบัติ 

ใหทุกสวนราชการ
กําหนดมาตรฐานใน
การปฏิบัติงานในแต
ละสวนงาน เชน  
1.ปฏิบัติกับผูขอรับ
บริการอยางเทาเทียม   
2.กําหนดระยะเวลา
แลวเสร็จของ
กระบวนงาน 
3.ประเมินความพึง
พอใจเชิงสถิติ เชน 
การรองเรียน/รอง
ทุกข 
4.คูมือแนะนํา หรือ
แสดงขอมูลการ
ใหบริการทาง Social 
Media ใหประชาชน
ท่ัวไปไดทราบ 
 

ทุกสวนราชการ ปงบประมาณ 2564 1.รายงานผลการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานปฏิบัติงานแต
ละภารกิจและผลการ
ประเมินความพึงพอใจตอ 
สาธารณชน 
2. ประชาชนมีความพึง
พอใจของตอคุณภาพการ
ใหบริการ รอยละ 80 
3 .ลดจํานวน ขอ รองเรียน 
การใหบริการสาธารณะ 
ท่ีไมเปนธรรมเลือกปฏิบัติ 

2. มาตรการการใชดุลย 
พินิจและใชอํานาจหนาท่ี 
ใหเปนไปตามหลักการ 
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
 

มีการจัดทําแผนภูมิ 
ข้ันตอนและ
ระยะเวลาการ 
ดําเนิน การเก่ียวกับ 
การบริการประชาชน 
รายละเอียดท่ี
เก่ียวของใน 
แตละข้ันตอน 
เปดเผย ณ ท่ี 
ทําการ และ ในระบบ 
เครือขายสารสนเทศ
ขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน 

ทุกสวนราชการ ปงบประมาณ 2564 1.มีแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ
วิธีและมาตรฐานท่ีใชในการ
ใหบริการ 
2.มีแผนภูมิแสดงขอมูลการ 
ใหบริการ ข้ันตอนและ
ระยะเวลาการดําเนินการ
เก่ียวกับการบริการ
ประชาชน ณ ท่ีทําการ และ
เว็บไซตของหนวยงาน 
3. ประชาชนมีความพึง
พอใจในการใหบริการของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
เพ่ิมข้ึน 
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